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Vereinbarung
für gewerbliche Tippgeber 

von Immobilien

zwischen

assethomes - ein Unternehmen 
der assetpool GmbH,

Bussardweg 34, 33659 Bielefeld
 (in Folge „assethomes“) 

und 

gewerblicher/r Partner/in 
von assethomes

(in Folge „Tippgeber“)



Präambel

assethomes ist der Spezialist für den Verkauf und die Optimierung von sanierungsbedürftigen
Immobilien in Bielefeld und Ostwestfalen-Lippe. Als innovativer Immobilienmakler verbinden wir
professionelle Vermarktung mit nachhaltiger Wertsteigerung. Unser Ziel ist es, durch energetische
Sanierungen einen wesentlichen Beitrag zur Energieeinsparung und Schonung natürlicher
Ressourcen zu leisten.
Mit unserem einzigartigen Wertsteigerungspaket unterstützen wir Hausbesitzer dabei, das volle
Potenzial ihrer Immobilie zu erkennen und zu nutzen. Zudem bieten wir viele Leistungen an, die es
auch Käufern erleichtert in ein sanierungsbedürftiges Haus zu investieren.

§ 1 Vertragsschluss
Registrierung: Zur Teilnahme am assethomes Partnerprogramm muss sich der Tippgeber auf
der assethomes Partnerprogramm-Webseite registrieren. Diese Registrierung gilt gleichzeitig
als Bewerbung für das Programm.

1.

Teilnahmeberechtigung: Registrieren können sich juristische und natürliche Personen, die das
achtzehnte Lebensjahr vollendet haben. Ausgeschlossen sind insbesondere Rechtsanwälte,
Insolvenzverwalter und Bestattungsunternehmer, soweit die Tippabgabe berufsrechtlich
unzulässig ist. Der Tippgeber ist selbst für die Einhaltung dieser Voraussetzungen
verantwortlich. Jeder Tippgeber muss über ein Bankkonto einer Bank mit Sitz innerhalb der
europäischen Union verfügen. Überweisungen erfolgen ausschließlich auf ein solches Konto.
assethomes behält sich vor, die Personalien des Tippgebers zu überprüfen. Die Registrierung
beim assethomes Partnerprogramm ist nicht übertragbar.

2.

Vertragsangebot: Mit dem vollständigen Ausfüllen des Registrierungsformulars und dem
Akzeptieren dieser Teilnahmebedingungen gibt der Tippgeber ein Angebot zum Abschluss des
Vertrages über die Teilnahme am assethomes Partnerprogramm mit dem Inhalt dieser
Teilnahmebedingungen ab.

3.

Vertragsannahme: Nimmt assethomes das Angebot an, erhält der Tippgeber eine E-Mail mit
seinen Zugangsdaten zum assethomes Partnerprogramm. assethomes behält sich vor, die
Annahme des Angebots ohne Angabe von Gründen abzulehnen.

4.

Mitarbeiter und Handelsvertreter: Für Mitarbeiter und Handelsvertreter des Tippgebers gilt der
gleiche Prozess. Die nachfolgenden Bedingungen gelten entsprechend.

5.

§ 2 Vertragsgegenstand
Tippgeberleistung: Die Tätigkeit des Tippgebers beschränkt sich darauf, Kontaktdaten von
potenziellen Immobilienverkäufern (nachfolgend „Tipp" genannt) mit deren Einverständnis an
assethomes zuzuführen. Der Immobilienverkäufer wird nachfolgend "Kunde" genannt. Die
Zuführung erfolgt ohne vorherige Vermittlungsleistung des Tippgebers in Bezug auf den
Verkauf oder die Vermietung von Immobilien. Sie beschränkt sich ausschließlich auf die
Übermittlung der Kontaktdaten derjenigen Kunden, die ausdrücklich damit einverstanden sind.

1.

Werbemittel: Zusätzlich kann der Tippgeber von assethomes zur Verfügung gestellte
Werbemittel, wie Social Share-Links und persönliche Share-Links, in seinem Namen teilen bzw.
auf seinen Medienpräsenzen veröffentlichen. Die in diesen Medien enthaltenen Inhalte werden
ausschließlich von assethomes erstellt und bearbeitet. Die Verantwortung für persönliche
Sharing-Texte trägt ausschließlich der Tippgeber; assethomes erstellt hierzu nur
entsprechende Entwürfe. Die Verwendung der zur Verfügung gestellten Werbemittel ist
ausschließlich in einer Art zu verwenden, die weder gegen die guten Sitten verstößt noch die
Rechte, Rechtsgüter und Interessen von assethomes beeinträchtigen. Die Einwilligung zur
Nutzung ist jederzeit und ohne Angaben von Gründen formfrei durch assethomes möglich.

2.
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§ 3 Rechte und Pflichten der Parteien
Rechte des Tippgebers: Der Tippgeber ist nicht berechtigt,1.

für assethomes als Vertreter aufzutreten, d.h. er darf insbesondere nicht im Namen von
assethomes auftreten, bzw. keine Erklärungen mit rechtsverbindlicher Wirkung für und
gegen assethomes abgeben;
vor oder nach Kontaktaufnahme durch assethomes für eine Person im Sinne des § 2 eine
Immobilienmaklerleistung erbringen;
eine Vermittlungsleistung gegenüber dem Interessenten zu erbringen, d.h. entsprechende
Willenserklärungen des Interessenten an assethomes weiterzuleiten, die darauf gerichtet
sind, einen Vertrag mit assethomes abzuschließen, bzw. sonstige Handlungen zur
Förderung der Abschlussbereitschaft des Interessenten in Bezug auf den Abschluss eines
Vertrages mit assethomes.

Versicherungen des Tippgebers: Der Tippgeber versichert, dass2.
der Erwerb des gemeldeten Objekts nicht durch Belästigung (§ 7 Abs. 1 UWG), in
aggressiver Weise (§ 4a Abs. 1 UWG), durch unzulässige Kaltakquise durch
unaufgeforderte Anrufe (§ 7 Abs. 2 UWG), durch Täuschung (§§ 3, 5 UWG) oder in
sonstiger sittenwidriger oder unlauterer Weise erfolgt oder erfolgt ist;
der Kunde über die Tippgeberprämie des Tippgebers aufgeklärt wurde (§ 5a UWG).

Entscheidungsbefugnis von assethomes: assethomes entscheidet nach freiem Ermessen über
den Abschluss eines individuellen Makleralleinauftrags mit dem Kunden. assethomes wird bei
der Entscheidung insbesondere prüfen, ob die Voraussetzungen zur Durchführung einer
Vermittlung eines Immobilienkaufvertrages vorliegen oder ob sonstige Gründe einer
Immobilienvermittlung entgegenstehen. Lehnt assethomes den Abschluss eines
Makleralleinauftrages ab, können keine Ansprüche aus Nichtabschluss hergeleitet werden.

3.

Pflichten von assethomes: Sämtliche gesetzliche, insbesondere zivilrechtliche Pflichten und
kaufmännischen Prozesse, die vor und nach Abschluss des Makleralleinauftrags bestehen,
werden ausschließlich von assethomes und nicht vom Tippgeber erbracht.

4.

Unterrichtung: assethomes wird dem Tippgeber grundsätzlich über den Vermarktungsstand
der vom Tippgeber benannten Tipps unterrichten. Im Regelfall erfolgt diese Unterrichtung
durch Bereitstellung von Informationen im passwortgeschützten Bereich für Tippgeber von
assethomes.

5.
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§ 4 Vergütung
Voraussetzungen für die Vergütung: Voraussetzung für die Vergütung ist, 1.

dass die vom Tippgeber benannte Person assethomes noch nicht bekannt ist, 
keine Verflechtung zwischen Tippgeber und dem Kunden besteht, insbesondere die vom
Tippgeber benannte/zugeführte Person in keinem Eheverhältnis oder einer
Verwandtschaftsbeziehung 1. Grades (Eltern-Kind-Beziehung) zum Tippgeber steht bzw.
bei juristischen Personen zwischen Tippgeber und juristischer Person kein
Beschäftigungsverhältnis besteht,
die Immobilie nicht bereits von einem anderen Makler vermarktet wird 
und kein Maklerauftrag vorliegt.

Vergütungserlöschen: Der Vergütungsanspruch des Tippgebers für den Abschluss eines durch
assethomes vermittelten und/oder nachgewiesenen Immobilienkaufvertrages erlischt, wenn
der von assethomes vermittelte und/oder nachgewiesene Immobilienkaufvertrag wirksam
widerrufen, rückabgewickelt, angefochten oder anderweitig aufgehoben wird und hierdurch
ebenfalls der Provisionsanspruch von assethomes erlischt bzw. auch zurückzuzahlen ist.

2.

Fälligkeit der Vergütung: Die Vergütung des Tippgebers für den Abschluss eines durch
assethomes vermittelten Immobilienkaufvertrages wird nach vorbehaltlosem und
vollständigem Provisionseingang bei assethomes mit Ablauf des Folgemonats nach
vorbehaltslosem Eingang der Provision fällig.

3.

Abgeltung aller Ansprüche: Mit der Zahlung der Tippgebervergütung durch assethomes an den
Tippgeber sind sämtliche Ansprüche des Tippgebers gegenüber assethomes vollständig
abgegolten. Es besteht kein Anspruch des Tippgebers auf Ersatz von Aufwendungen.

4.

Tipp-Provision: Für jede erfolgreiche/n Vermittlung / Tipp - der zum Abschluss eines
Immobilienkaufvertrages führt, bei welchem assethomes als Immobilienmakler eine Provision
erhält, steht dem direkten Tippgeber eine Provision in Höhe von 15% (zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer) der assethomes zugeflossenen Netto-Maklerprovision zu, maximal jedoch
50.000€. Die Tippgebervergütung wird auf das vom Tippgeber genannte Bankkonto des
Tippgebers überwiesen. Änderungen der Kontoverbindung sind mit mindestens 10
Bankarbeitstagen Vorlauf mitzuteilen.

5.

§ 5 Verwendung von Marken / Logos
assethomes gewährt dem Tippgeber ein nicht-exklusives, nicht-übertragbares und jederzeit
widerrufliches Recht, die bereitgestellten Materialien ausschließlich zur Herstellung von Links
zwischen der Tippgeber-Website bzw. den Tippgeber Social-Media-Auftritten und der
assethomes-Webseite zu verwenden. Diese Links ermöglichen den Nutzern die Anfrage von
kostenlosen Immobilienbewertungen.

1.

Der Tippgeber darf die lizenzierten Materialien nicht überarbeiten oder verändern. Ein Verstoß
gegen diese Vereinbarung berechtigt assethomes zur fristlosen Kündigung des Vertrages.
assethomes kann die in diesem § 2 (1) eingeräumten Rechte jederzeit auch ohne wichtigen
Grund widerrufen.

2.

Die Rechte erlöschen mit dem Wirksamwerden einer Kündigung dieser Vereinbarung. Der
Tippgeber verpflichtet sich, die eingesetzten Links auf seiner Website unverzüglich und
vollständig zu entfernen.

3.
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§ 6 Datenschutz
Beide Parteien sind verpflichtet, im Zusammenhang mit der Durchführung dieser Vereinbarung
alle Unterlagen sorgsam aufzubewahren und ihren Inhalt vertraulich zu behandeln. Die
Verschwiegenheitsverpflichtung bezieht sich auf alle Dokumente, Informationen und
Nachrichten, in welcher Form auch immer sie die jeweilige Partei erhalten hat.

1.

assethomes darf die zur Vertragserfüllung erforderlichen Daten und Informationen an von
assethomes im Rahmen der Vermarktungsaktivitäten eingesetzte Dritte weitergeben.

2.

Beide Parteien werden sämtliche den Geschäftsbetrieb der jeweils anderen Partei und die
Verhältnisse ihrer Kunden betreffenden Informationen streng vertraulich behandeln und diese
nur mit ausdrücklicher vorheriger schriftlicher Einwilligung des jeweiligen
Verfügungsberechtigten der Partei an Dritte weitergeben, soweit und solange die empfangende
Partei diese Informationen nicht nachweislich unabhängig von der Abwicklung dieser
Vereinbarung erfährt oder diese Informationen aus allgemein zugänglichen Quellen erhältlich
sind.

3.

Die Verpflichtung der Parteien zur vertraulichen Behandlung von sämtlichen Informationen gilt
über das Ende der Vertragsdauer hinaus zeitlich unbeschränkt.

4.

Die Verschwiegenheitsverpflichtung gilt nicht, sofern eine der Parteien aufgrund gesetzlicher
Anforderungen zur Offenlegung verpflichtet ist.

5.

Die Parteien erklären, die Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe der Kontaktdaten,
insbesondere die vollständigen Identifizierungsdaten (Name, Vorname, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse, Art der zu verkaufenden Immobilie, Straße, Hausnummer und Postleitzahl der zu
verkaufenden Immobilie) sowie weitergehende Informationen der Kunden, unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben, insbesondere der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), zu behandeln. Die Parteien werden die Kunden
im Rahmen des Einwilligungsprozesses auf ihre Betroffenenrechte nach den Art. 12 ff. DSGVO,
insbesondere ihr Widerrufsrecht, hinweisen.

6.

§ 7 Haftung
Die Parteien haften einander nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit in dieser Vereinbarung
nichts Abweichendes geregelt ist.

1.

Der Tippgeber stellt assethomes von allen Ansprüchen von Interessenten oder sonstigen
Dritten frei, die sich aus einer Pflichtverletzung oder aus einer Verletzung gesetzlicher Pflichten
des Tippgebers, seiner Angestellten, freien Mitarbeiter, Vertreter oder sonstigen
Erfüllungsgehilfen unter dieser Vereinbarung ergeben.

2.

Jede Partei stellt die jeweils andere Partei von Ansprüchen Dritter – gleich aus welchem
Rechtsgrund – frei, die gegenüber dieser Partei im Zusammenhang mit Verlinkung auf
Internetseiten der jeweils anderen Partei geltend gemacht werden.

3.
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§ 8 Exklusivität
Dem Vertragspartner ist bekannt, dass assethomes gegenüber geworbenen Kunden
grundsätzlich unter Erteilung eines Makleralleinauftrages tätig ist. Daher ist der Tippgeber
nicht berechtigt, für ein Objekt, dessen Daten (Objekt/Eigentümer) er assethomes zugeführt
hat, andere Immobilienmakler als assethomes mittelbar oder unmittelbar zu empfehlen, zu
bewerben oder mit ihnen eine dieser Vereinbarung entsprechende Vereinbarung zu diesem
Objekt abzuschließen.

1.

Der Tippgeber wird es unterlassen, die Kunden direkt oder indirekt anzusprechen, um diesen
außerhalb der vereinbarten Kooperation ähnlich gelagerte Angebote zum Bezug von
Leistungen im jeweils anderen Geschäftsfeld zu unterbreiten oder sie zu einem Wechsel zu
einem anderen Anbieter solcher Leistungen zu veranlassen.

2.

§ 9 Laufzeit / Kündigung
Die Vereinbarung wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Diese Vereinbarung kann von beiden
Parteien mit sofortiger Wirkung gekündigt werden. Die Kündigung wird mit Zugang der
Kündigung wirksam.

1.

Die Kündigung bedarf der Textform unter Einschluss von E-Mail und unter Ausschluss von
Telefax und sonstigen Formen der elektronischen telekommunikativen Übermittlung. Die
Deaktivierung des Tippgeberkontos durch den Tippgeber kommt einer Kündigung gleich, die
einer Bestätigung durch assethomes nicht bedarf und sofort wirksam ist.

2.

Vergütungsansprüche, die 365 Tage nach Wirksamwerden der Kündigung noch nicht fällig
sind, verfallen.

3.

§ 10 Partnerprogramm-Regeln
Der Tippgeber ist vollständig verantwortlich für die Einrichtung, den Betrieb und die Pflege
seiner Website und für alle Materialien, die auf seiner Website erscheinen. Diese
Verantwortlichkeit bezieht sich insbesondere auf den technischen Betrieb seiner Seite und die
erforderlichen technischen Systeme.

1.

Der Tippgeber garantiert, dass seine Website frei von Pornographie, Gewaltdarstellungen,
diskriminierenden Darstellungen von Personen, Beleidigungen, extremistischen,
radikalpolitischen oder jugendgefährdenden Inhalten, Verharmlosungen oder Verherrlichung
von Drogen und Waffen und einem nicht adäquaten Sprachgebrauch ist und keine Verlinkung
zu anderen Websites mit solchen Inhalten herstellt.

2.

Solange der Tippgeber die von assethomes zur Verfügung gestellten Links verwendet, wird er
die Informationen und Links im Zusammenhang mit assethomes-Produkten regelmäßig
erneuern und die veralteten Links und Inhalte löschen, soweit diese nicht von assethomes
dynamisch gepflegt oder geändert werden.

3.

Social Media Posts sowie redaktionelle Beiträge, die assethomes-Links enthalten, müssen als
bezahlte Werbung gekennzeichnet werden.

4.
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§ 11 Sonstige Vereinbarungen
Diese Vereinbarung stellt die vollständige Absprache zwischen den Parteien dar. Mündliche
Nebenabreden sind nicht getroffen worden.

1.

assethomes behält sich vor, die Regelung und Bestimmung dieser Vereinbarung zu jeder Zeit
zu ändern. Der Tippgeber wird hierzu per E-Mail mit einer Frist von 14 Tagen über die Änderung
informiert. Wenn eine Modifikation für den Tippgeber nicht akzeptabel ist, bleibt dem
Tippgeber die Möglichkeit, die Vereinbarung zu kündigen.

2.

Die Vereinbarung und ihre Durchführung unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Bestimmungen des IPR, die Bestimmungen anderer
Rechtsordnungen für anwendbar erklären, und des UN-Kaufrechts.

3.

Gerichtsstand für alle sich aus dieser Vereinbarung ergebenden Streitigkeiten (einschließlich
ihrer Wirksamkeit) ist Bielefeld.

4.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchführbar sein oder werden, so bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Die
Parteien verpflichten sich, eine unwirksame oder undurchführbare Bestimmung durch eine
wirksame oder durchführbare zu ersetzen, die wirtschaftlich dem Zweck der unwirksamen oder
undurchführbaren Bestimmung möglichst nahekommt.

5.

Diese Vereinbarung ist elektronisch bestätigt und gilt ohne Unterschrift als gültig.
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Datenschutzvereinbarung 
gemäß Art. 26 Abs. 1 S. 1 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Gemeinsame Verantwortlichkeit
Die gemeinsame Verantwortlichkeit bedeutet, dass sowohl assethomes als auch der Tippgeber für
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten verantwortlich sind. Jede Partei ist für ihren
eigenen Bereich verantwortlich, aber sie arbeiten zusammen, um sicherzustellen, dass alle Daten
sicher und rechtmäßig verarbeitet werden. Dies umfasst die Einhaltung von Datenschutzgesetzen,
die Gewährleistung der Sicherheit der Daten und die Unterstützung bei der Erfüllung der Rechte der
Betroffenen. Wenn es zu einem Datenschutzvorfall kommt, arbeiten die Parteien zusammen, um
die Folgen zu bewältigen und die erforderlichen Meldungen zu erstatten.

§ 1 Allgemeine Bestimmungen
(1) Diese Vereinbarung regelt die Rechte und Pflichten der Verantwortlichen (in Folge auch
„Parteien“ genannt) bei der gemeinsamen und eigenverantwortlichen Verarbeitung
personenbezogener Daten. Diese Vereinbarung findet auf alle Tätigkeiten Anwendung, bei denen
Beschäftigte der Parteien oder durch sie beauftragte Auftragsverarbeiter personenbezogene Daten
für die Verantwortlichen verarbeiten. Die Parteien haben die Mittel und Zwecke der nachfolgend
näher beschriebenen Verarbeitungstätigkeiten gemeinsam festgelegt.
(2) Im Rahmen des assethomes-Tippgeberprogramms werden personenbezogene Daten
verarbeitet. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur Durchführung des Tippgeberprogramms auf
der Basis einer Einwilligung des Eigentümers einer Immobilie, dessen Kontakt- und Objektdaten
durch den Tippgeber über ein iFrame/Widget der assethomes als Betreiber der eingerichteten
Domain zur Tippabgabe bereitgestellt werden. Die Parteien legen dabei die Prozessabschnitte fest,
in denen personenbezogene Daten in jeweils eigener Verantwortlichkeit verarbeitet werden (Art. 26
DS-GVO).
Die gemeinsame Festlegung der Zwecke und Mittel der Datenverarbeitung bestehen in den
Prozessschritten der Leadgenerierung für geschäftliche Zwecke der Parteien zur Durchführung des
Tippgeberprogramms.
Für Prozessabschnitte, die sich der unmittelbaren technischen/organisatorischen Einfluss-Sphäre
der jeweils anderen Partei entziehen, ist jede Vertragspartei eigenständiger Verantwortlicher im
Sinne des Art. 4 Nr. 7 DS-GVO.

§ 2 Verantwortlichkeiten
(1) Im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit ist assethomes für die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten verantwortlich, die in der unmittelbaren Einfluss-Sphäre von
assethomes liegen. Insbesondere ist assethomes für die Sicherheit der Verarbeitung (Art. 5 Abs. 1
und 2, 32 DSGVO) auf den eigenen Systemen sowie die Bereitstellung der datenschutzkonformen
Vorgaben (insbesondere den Entwurf einer Einwilligung für Eigentümer, die Datenschutzhinweise
von assethomes sowie die Bereitstellung der technischen Infrastruktur des Tippgeberprogramms)
für den Tippgeber (Wirkbereich A) zuständig. Gegenstand der Verarbeitung, deren Rechtsgrundlage
die Einwilligung des Eigentümers ist, sind insbesondere die Kontakt- und Objektdaten (Vorname,
Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Objektart, Straße, Hausnummer, PLZ) des jeweiligen
Eigentümers.
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(2) Der Tippgeber ist im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit für die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten verantwortlich, die in der Einfluss-Sphäre der Tippgeber liegen.
Insbesondere ist der Tippgeber für die Sicherheit der Verarbeitung (Art. 5 Abs. 1 und 2, 32 DSGVO)
sowie die Einhaltung datenschutzkonformer Vorgaben von assethomes, insbesondere für das
Einholen, die Dokumentation und den Nachweis des Bestehens einer datenschutzkonformen
Einwilligung des Eigentümers (Wirkbereich B) verantwortlich. Der Tippgeber wird Betroffenen den
wesentlichen Inhalt der Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit durch entsprechende
Datenschutzhinweise zur Verfügung stellen. Der Tippgeber wird assethomes durch elektronische
Bestätigung den Nachweis über das Bestehen einer entsprechenden Einwilligung und
Datenschutzbelehrung des Betroffenen erbringen.
(3) Der Tippgeber ist für die Gewährleistung von Datenschutzhinweisen nach Art. 13, 14 DSGVO,
etwa auch im Rahmen der von assethomes zur Verfügung gestellten Werbemittel wie Widgets,
Banner oder Social Share Links, in eigener Einfluss-Sphäre (z. B. Datenschutzerklärung der
Webseite) selbst verantwortlich und im Bedarfsfall berechtigt, auf die Datenschutzerklärung von
assethomes für die betreffenden Verarbeitungen/Implementierungen durch assethomes zu
verweisen. Davon ausgenommen sind Verarbeitungstätigkeiten, der Tippgeber zu eigenen
Zwecken durchführt (z. B. eigene Website-Analysen). Die Verbreitung und Implementierung von
Werbemitteln durch Tippgeber ist nur im Rahmen der Teilnahmebedingungen am
Tippgeberprogramm bzw. nach gesonderter Vereinbarung mit assethomes zulässig.

§ 3 Gesetzliche Bestimmungen
Jede Partei gewährleistet die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die
Rechtmäßigkeit der durch sie auch im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit
durchgeführten Datenverarbeitungen. Die Parteien ergreifen alle erforderlichen technischen und
organisatorischen Maßnahmen, damit die Rechte der betroffenen Personen, insbesondere nach
den Art. 12 bis 22 DS-GVO, innerhalb der gesetzlichen Fristen jederzeit gewährleistet werden
können bzw. sind.

§ 4 Datenverarbeitung und Speicherung
(1) Die Parteien speichern die personenbezogenen Daten in einem strukturierten gängigen und
maschinenlesbaren Format.
(2) Beide Parteien tragen dafür Sorge, dass nur personenbezogene Daten erhoben werden, die für
die rechtmäßige Prozessabwicklung zwingend erforderlich sind. Im Übrigen beachten beide
Vertragsparteien den Grundsatz der Datenminimierung im Sinne von Art. 5 Abs. 1 c DS-GVO.

§ 5 Informationspflichten
Die Parteien verpflichten sich, der betroffenen Person die gemäß Art. 13 und 14 DS-GVO
erforderlichen Informationen in präziser, transparenter, verständlicher und leicht zugänglicher
Form in einer klaren und einfachen Sprache unentgeltlich zur Verfügung zu stellen. Die Parteien
sind sich einig, dass Tippgeber die Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im
Wirkbereich A (siehe § 2) bereitstellt.
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§ 6 Betroffenenrechte
Betroffene Personen können die ihnen aus Art. 15 bis 22 DS-GVO zustehenden Rechte gegenüber
beiden Vertragsparteien geltend machen. Betroffene erhalten die Auskunft nach Art. 15 DSGVO
von der Vertragspartei, bei der die Anfrage gestellt wurde. Beide Parteien verpflichten sich zur
gegenseitigen Mitwirkung bei der Auskunftserteilung und zur unverzüglichen Bereitstellung aller
dafür erforderlichen Informationen, die in der Sphäre der jeweils anderen Partei als „Herr der Daten“
vorhanden sind.

§ 7 Mitwirkungspflichten
(1) Soweit sich eine betroffene Person an eine der Parteien in Wahrnehmung ihrer
Betroffenenrechte wendet, insbesondere wegen Auskunft oder Berichtigung und Löschung ihrer
personenbezogenen Daten, verpflichten sich die Parteien, dieses Ersuchen unverzüglich
unabhängig von der Pflicht zur Gewährleistung des Betroffenenrechtes an die andere Partei
weiterzuleiten. Diese ist verpflichtet, der anfragenden Vertragspartei die zur Auskunftserteilung
notwendigen Informationen aus ihrem Wirkbereich unverzüglich zur Verfügung zu stellen.
(2) Sollen personenbezogene Daten gelöscht werden, informieren sich die Parteien zuvor
gegenseitig. Die jeweils andere Partei kann der Löschung aus berechtigtem Grund widersprechen,
etwa sofern sie eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht trifft.

§ 8 Fehler- und Unregelmäßigkeitsmeldungen
Die Parteien informieren sich gegenseitig unverzüglich und vollständig, wenn sie bei der Prüfung
der Verarbeitungstätigkeiten und/oder der Auftragsergebnisse Fehler oder Unregelmäßigkeiten
hinsichtlich datenschutzrechtlicher Bestimmungen feststellen.

§ 9 Melde- und Benachrichtigungspflichten
Beiden Parteien obliegen die aus Art. 33, 34 DS-GVO resultierenden Melde- und
Benachrichtigungspflichten gegenüber der Aufsichtsbehörde und den von einer Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten betroffenen Personen für ihren jeweiligen Wirkbereich. Die
Parteien stimmen darin überein, dass sie den Aufforderungen zuständiger Aufsichtsbehörden
grundsätzlich Folge leisten werden. Die Parteien informieren sich unverzüglich gegenseitig über die
Meldung von Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehörde und
leiten sich die zur Durchführung der Meldung erforderlichen Informationen jeweils unverzüglich zu.
Bevor eine Meldung an die Aufsichtsbehörde erfolgt oder einer Anfrage Folge geleistet wird,
werden sich die Parteien hinsichtlich des Vorgehens vorher abstimmen.

§ 10 Datenschutz-Folgenabschätzung
Ist eine Datenschutz-Folgenabschätzung gemäß Art. 35 DS-GVO erforderlich, unterstützen sich die
Parteien gegenseitig.

§ 11 Dokumentation
Dokumentationen im Sinne von Art. 5 Abs. 2 DS-GVO, die dem Nachweis der ordnungsgemäßen
Datenverarbeitung dienen, werden durch jede Partei entsprechend den rechtlichen Befugnissen
und Verpflichtungen über das Vertragsende hinaus aufbewahrt.
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§ 12 Vertraulichkeit und Datensicherheit
(1) Die Parteien stellen innerhalb ihres Wirkbereiches sicher, dass alle mit der Datenverarbeitung
befassten Mitarbeitenden die Vertraulichkeit der Daten gemäß den Artikeln 28 Abs. 3, 29 und 32
DS-GVO für die Zeit ihrer Tätigkeit wie auch nach Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses
wahren und dass diese vor Aufnahme ihrer Tätigkeit entsprechend auf das Datengeheimnis
verpflichtet sowie in die für sie relevanten Bestimmungen zum Datenschutz eingewiesen werden.
(2) Die Parteien haben eigenständig dafür Sorge zu tragen, dass sie sämtliche in Bezug auf die
Daten bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten einhalten. Sie haben hierzu
angemessene Datensicherheitsvorkehrungen (Art. 32 ff. DS-GVO) zu treffen. Dies gilt insbesondere
im Falle der Beendigung der Zusammenarbeit.
(3) Die Implementierung, Voreinstellung und der Betrieb der Systeme sind unter Beachtung der
Vorgaben der DS-GVO und anderer Regelungswerke, insbesondere unter Beachtung der
Grundsätze des Datenschutzes durch Design und datenschutzfreundliche Voreinstellungen sowie
unter Verwendung von dem Stand der Technik entsprechenden geeigneten technischen und
organisatorischen Maßnahmen durchzuführen.
(4) Die im Zuge der Abwicklung der Leistungen auf den jeweiligen Systemen der Parteien zu
verarbeitenden personenbezogenen Daten werden auf geschützten Servern gespeichert.

§ 13 Auftragsverarbeiter
(1) Werden Auftragsverarbeiter im Sinne von Artikel 28 DS-GVO die Verarbeitungstätigkeit
betreffend eingesetzt, verpflichten sich beide Parteien eigenständig dazu, mit dem jeweiligen
Auftragsverarbeiter einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung zu schließen und für ein
angemessenes Datenschutzniveau Sorge zu tragen. Jede Partei hat das Recht, die
Auftragsverarbeiter der jeweils anderen Partei einzusehen sowie einen Auftragsverarbeiter bei
Vorliegen wichtiger datenschutzrechtlicher und/oder datenschutztechnischer Gründe zu
beanstanden. Die jeweils andere Partei verpflichtet sich, die Beanstandung zu prüfen und bei
Vorliegen eines solchen Grundes Abhilfemaßnahmen unverzüglich einzuleiten.
(2) Die Parteien informieren sich gegenseitig rechtzeitig über jede beabsichtigte Änderung in Bezug
auf die Hinzuziehung oder Ersetzung von als Subunternehmer eingesetzten Auftragsverarbeitern
und beauftragen nur solche Subunternehmer, die die Anforderungen des Datenschutzrechts und
die Festlegungen dieses Vertrages erfüllen. Nicht als Leistungen von Subunternehmern im Sinne
dieser Regelung gelten Dienstleistungen, die die Vertragsparteien bei Dritten als Nebenleistung zur
Unterstützung der Auftragsdurchführung in Anspruch nehmen, beispielsweise
Telekommunikationsdienstleistungen und Wartungen. Die Parteien sind jedoch verpflichtet, zur
Gewährleistung des Schutzes und der Sicherheit der personenbezogenen Daten auch bei fremd
vergebenen Nebenleistungen angemessene und gesetzeskonforme vertragliche Vereinbarungen
zu treffen sowie Kontrollmaßnahmen zu ergreifen.

§ 14 Verarbeitungsverzeichnis
Die Parteien nehmen die Verarbeitungstätigkeiten in das Verarbeitungsverzeichnis nach Art. 30
Abs. 1 DS-GVO auf, auch und insbesondere mit einem Vermerk zur Natur des
Verarbeitungsverfahrens in gemeinsamer oder alleiniger Verantwortung.
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§ 15 Haftung
(1) Die Parteien haften gegenüber betroffenen Personen nach den gesetzlichen Vorschriften.
(2) Die Parteien stellen einander im Innenverhältnis von jeglicher Haftung frei, wenn die
haftungsauslösende Ursache im Rahmen der Verantwortlichkeit nach Ziff. 3 dieses Vertrages allein
von einer Partei zu vertreten ist. Das gilt auch im Hinblick auf eine gegen eine Partei etwa
verhängte Geldbuße wegen eines Verstoßes gegen Datenschutzvorschriften.

§ 16 Inkrafttreten und Beendigung
Diese Vereinbarung tritt mit Unterzeichnung durch die Parteien in Kraft. Sie endet automatisch mit
Beendigung des Hauptvertrags oder des Tippgeberprogramms, es sei denn, es bestehen
gesetzliche oder vertragliche Pflichten, die auch nach Beendigung des Vertragsverhältnisses
fortbestehen.

Diese Vereinbarung ist elektronisch bestätigt und ohne eine Unterschrift gültig.
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